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SNS活⽤研修（初⼼者向け）
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受講対象者

研修カリキュラム例 研修の標準時間︓２〜４時間程度）

l SNSの基本と運⽤ルール、ブログとの違いや、個⼈利⽤と企業での運⽤の違いを学びます。
l ３⼤SNSといわれるFacebook、Twitter、Instagramの特徴を理解し、それぞれの活⽤の

仕⽅を学んで頂きます。
l SNSで⼼配な炎上について、事例をもとに炎上を起こさないようにするにはどのような点

に留意すべきかを解説します。
l 実際にSNSでの発信を⾏って頂き、⾃分⾃⾝に合った活⽤の仕⽅を考えて頂きます。

すべて

タイトル 詳細

各SNSの特徴と活⽤⽅法を学ぶ
• Facebookの特徴
• Twitterの特徴
• Instagramの特徴
• ブログやHPとの違いを学ぶ

SNSのルールを学ぶ
• 各SNSの運⽤ルール
• 個⼈SNSと企業SNSとの切り分け⽅
• SNSの活⽤事例から学ぶ

SNSの発信内容を決めよう
• 読まれる発信と読まれない発信の違い
• SNSでお客を集める具体策
• 発信してみよう

Twitterほか各種活⽤事例

• ⼈材採⽤に⽣かした事例
• イベント集客に⽣かした事例
• 飲⾷店の集客に⽣かした事例
• ⼤⼿企業の活⽤事例
• ⾷品メーカーの活⽤事例 など

SNSの炎上事例を対処法 • SNSの炎上事例
• 炎上を起こさないための留意点

p SNSの基本から炎上対策まで、SNSを安全に利⽤するための知識を総合的に学んで頂けるカ
リキュラムです。

p SNSを利⽤した販促⽅法を具体的に盛り込み、受講後直ぐにビジネスに活⽤して頂けます。
p ３⼤SNSの違いを知り、ご⾃⾝の提供するサービス・商品に合ったツールを知って頂けます。
p 実際に発信してみる演習、読まれる発信についてのポイント解説を含めた、実践的な内容で

す。
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研修実績
関⻄ペイント、⼤⼿⽂具メーカー、シジシーショップ、プロスポーツクラブ、せいしんビジネスクラブ、
埼⽟縣信⽤⾦庫、中⼩企業振興公社、全国商⼯会議所・商⼯会 ほか

https://semi-ken.net/trainings/sns-trainings-basic
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