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リーダーシップ・コミュニケーション研修

狙
い
と
目
的

受講対象者

研修カリキュラム例 研修の標準時間：２日間

⚫ 職場が抱える共通の課題の抽出
⚫ 職場の問題を他社と共有する方法の習得
⚫ 職場における諸問題の解決方法の習得

リーダー
管理職
経営者

タイトル 詳細

信頼関係の構築【講義＆実習】
• コミュニケーションのベースをつくる

• 変化を起こす関係性のプロセス

• ノンバーバルコミュニケーションの効果

人間関係構築力【講義＆実習】
• どんな時に実現するのか？

• パートナーは誰か？

• Win-Winを理解する

多角的なゴール設定【講義＆実習】
• 価値観を導き出す

• モチベーションの上がる目標設定

• 目標と障害

実践に役立つ考え方【講義＆実習】

• リフレーミング

• ラベリングと自己認識

• コミュニケーションの創り手になるには？

• フレーム設定とフィードバック

 充実した座学のみならず、実際に考え行動する実習で実践スキルが身につく
 多数のコミュニケーション研修を担当しているジャイロ総合コンサルティングの専門講師陣

が担当
 座学のみならず、ケーススタディやグループディスカッションなど実行性が高い研修手法を

採用
 貴社のご状況やご要望に応じて研修をコーディネート

特

徴

研修実績

運送業界 運送業I社
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