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個人情報保護研修

狙
い
と
目
的

受講対象者

研修カリキュラム例 研修の標準時間：1.5〜3時間

⚫ 情報セキュリティの重要性を認識し、日常業務で違反事項が発生しない職場にする。
⚫ 職場で起こりうる事例を考え、問題意識を持ち行動する習慣を身につける。
⚫ 自己の行動をチェックし、何が違反事項に該当するかを理解する。

一般職

タイトル 詳細

コンプライアンスの基礎
• コンプライアンス経営の本質

• コンプライアンスと個人情報保護

個人情報保護とは
• 個人情報とは

• 法的整備の背景と進展

• 業務内で情報漏えいを防ぐには

事例で学ぶ
• 複数の短文事例（違反につながる恐れがあるケー

ス）にて、何が問題であり、そのような対処が望

まれるかを個人で考え、全体で討議します。

日常業務で情報漏えいを防ぐため

のポイント

• SNS（ソーシャル・メディア）リスクへの対応法

• 携帯電話・スマートフォンの取り扱い

• メール・添付ファイルの取り扱い（CC,BCC）

• サイバー攻撃への対応

• パスワード管理のポイント

• クラウドサービスへの対応（2段階認証の徹底、パ

スワードの変更）

• 個人情報保護の覚書の見なおし

 一方的な講義は基本知識を習得するためとし、最小限に留めます。
個人情報保護とは何か、どのように対処すべきかを受講者が考え、他者の意見に耳を傾ける
ことで、貴団体で統一した答えに至るプロセスを重視します。

 陥りやすいミス、見逃しやすい事例、あるいは「つい、うっかり」などの事例を紹介します。
小さなエラーが大きな事故に繋がることの重大性を知っているからです。

 ケーススタディ演習課題に関して、個人で考えグループにて討議します。その結果、様々な
考え方があり得ることと、正解に至るまでの合意プロセスを体験します。

 事前（あるいは事後）確認テストにて、自身の知識レベルを知り、研修後のレベルアップを
実感していただきます。
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製造業（自動車） 製造業O社 製薬業界 製造業Ｋ社 医療機関多数 情報系企業C社 自治体サービス業
その他多数
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